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OBSERVATOIRE1 DE LA 
TELEPHONIE MOBILE AU MAROC 

 
 
 

Situation à fin juin 2023 
 
 
 
 

  

 
1 : Cet observatoire est publié à titre indicatif. Les données y figurant sont à considérer à titre d’information. 
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1. MARCHE GLOBAL DE LA TELEPHONIE MOBILE (Cumul) 
 
1.1. Evolution trimestrielle du parc global de la téléphonie mobile2 (en milliers) 

 

 
 

(*) : Effet ’’saisonnalité’’ (été, …). 
(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des opérations 

de fiabilisation des parcs (identification, …).  

 

Parc global  
de la téléphonie mobile  

juin-22 sept-22 déc-22 mars-23 juin-23 

Evolution trimestrielle3 0,52% 5,98% - 3,18% - 0,03% 2,34% 

Evolution annuelle4 -- 4,97% 

Evolution démographique 
entre 2022 et 2023  

1% -- 

 

1.2.  Evolution trimestrielle du taux de pénétration 

 

 
 

  

 
2 : Le parc de la téléphonie mobile (postpayé) à fin mars 2023 a été mis à jour. 
3 : L’évolution trimestrielle en % correspond à l’évolution nette au mois M, rapportée au parc du mois M-3. 
4 : Calculée entre fin juin 2022 et fin juin 2023. 

51 553
54 635* 52 898** 52 879 54 117

Juin-22 Sept-22 Déc-22 Mars-23 Juin-23

140,58%

148,99%

144,25% 144,20%
146,17%

Juin-22 Sept-22 Déc-22 Mars-23 Juin-23
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1.3. Evolution du parc de la téléphonie mobile par opérateur (en milliers) 

 
(*) :  Effet ’’saisonnalité’’ (été, …). 

(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des opérations 
de fiabilisation des parcs (identification, …). 
 

1.4. Parts de marché du parc de la téléphonie mobile  
 

 
 

1.5. Répartition du parc de la téléphonie mobile5 selon le mode de facturation 

 
 
 

 
5 : Le parc de la téléphonie mobile (postpayé) à fin mars 2023 a été mis à jour. 

19 647 19 886
19 213 19 117 19 536

16 906

18 229
17 580 17 649

17 799

14 999

16 519
16 105 16 114

16 781

Juin-22 Sept-22* Déc-22** Mars-23 Juin-23

ITISSALAT AL-MAGHRIB MEDI TELECOM WANA CORPORATE

36,10%

32,89%

31,01%
ITISSALAT AL-MAGHRIB

MEDI TELECOM

WANA CORPORATE

87,8% 88,3% 87,5% 87,3% 87,4%

12,2% 11,7% 12,5% 12,7% 12,6%

Juin-22 Sept-22 Déc-22 Mars-23 Juin-23

Parc mobile prépayé Parc mobile postpayé
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2. MARCHE DE LA TELEPHONIE MOBILE POSTPAYEE6 
 

2.1. Evolution trimestrielle du parc de la téléphonie mobile postpayée (en milliers) 

 

 
 

Parc de la téléphonie  
mobile postpayée 

juin-22 sept-22 déc-22 mars-23 juin-23 

Evolution trimestrielle7 1,77% 2,17% 3,53% 1,55% 1,51% 

Evolution annuelle8 --  9,03% 

Evolution démographique 
entre 2022 et 2023  

1% -- 

 
2.2. Evolution du parc de la téléphonie mobile postpayée par opérateur (en milliers) 

 
 

 
  

 
6 : Le parc de la téléphonie mobile (postpayé) à fin mars 2023 a été mis à jour. 
7 : L’évolution trimestrielle en % correspond à l’évolution nette au mois M, rapportée au parc du mois M-3. 
8 : Calculée entre fin juin 2022 et fin juin 2023. 

6 272 6 408
6 634 6 736 6 838

Juin-22 Sept-22 Déc-22 Mars-23 Juin-23

2 362 2 365 2 377 2398

2 415

1 816 1 862
1 975 1996 1 998

2 094 2 180
2 282 2343

2 425

juin-22 sept-22 déc-22 mars-23 juin-23

ITISSALAT AL-MAGHRIB MEDI TELECOM WANA CORPORATE
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2.3. Parts de marché du parc de la téléphonie mobile postpayée  
 

 
 

 
  

35,31%

29,22%

35,47%

ITISSALAT AL-MAGHRIB

MEDI TELECOM

WANA CORPORATE
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3. Marche de la téléphonie mobile prépayée 
 

3.1. Evolution trimestrielle du parc de la téléphonie mobile prépayée (en milliers) 

 
(*) :  Effet ’’saisonnalité’’ (été, …). 
(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des 
opérations de fiabilisation des parcs (identification, …). 

 

Parc de la téléphonie mobile  
prépayée 

juin-22 sept-22 déc-22 mars-23 juin-23 

Evolution trimestrielle9 0,35% 6,51% - 4,07% - 0,26% 2,46% 

Evolution annuelle10 -- 4,41% 

Evolution démographique 
entre 2022 et 2023  

1% -- 

 
3.2. Evolution du parc de la téléphonie mobile prépayée par opérateur (en milliers) 

 
(*) :  Effet ’’saisonnalité’’ (été, …). 
(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des 
opérations de fiabilisation des parcs (identification, …). 

 
  

 
9 : L’évolution trimestrielle en % correspond à l’évolution nette au mois M, rapportée au parc du mois M-3. 
10 : Calculée entre fin juin 2022 et fin juin 2023. 

45 281
48 227

46 264 46 143 47 279

Juin-22 Sept-22* Déc-22** Mars-23 Juin-23

17 285 17 521
16 836 16 719 17 121

15 090
16 368

15 605 15 653
15 802

12 905

14 339
13 823 13 771

14 356

juin-22 Sept-22* Déc-22** mar-23 juin-23

ITISSALAT AL-MAGHRIB MEDI TELECOM WANA CORPORATE
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3.3. Parts de marché du parc de la téléphonie mobile prépayée  
 

 
 
  

36,21%

33,42%

30,37%

ITISSALAT AL-MAGHRIB

MEDI TELECOM

WANA CORPORATE
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4. TRAFIC VOIX SORTANT11,12
 DE LA TELEPHONIE MOBILE 

 
 

Téléphonie mobile  T2-2022 T3-2022 T4-2022 T1-2023 T2-2023 
Usage moyen mensuel sortant par 
client mobile13 (minutes/mois) 

87 87 85 79 79 

Evolution trimestrielle du trafic 
global14 

0,9% 4,67% - 9,92% - 1,75% 0,98% 

Evolution annuelle du trafic 
global15 

-- - 6,46% 

 
  

 
11 : Le trafic voix sortant indiqué sur le graphique correspond à la somme des minutes consommées pendant un 

trimestre donné par les clients (y compris les roamers IN) de tous les opérateurs de téléphonie mobile durant le 
même trimestre. 

12 : Le trafic voix sortant de la téléphonie mobile à fin mars 2023 a été mis à jour. 
13 : L’usage moyen est calculé en divisant le trafic sortant en minutes (des réseaux mobiles) pour la période concernée 

par le parc moyen des abonnés mobiles et par la période concernée en nombre de mois. 
14 : L’évolution trimestrielle en % correspond à l’évolution nette au trimestre T, rapportée au trafic voix du trimestre T-1. 
15 : Calculée entre fin juin 2022 et fin juin 2023. 

13 432
14 059

12 664 12 443 12 564

T2-2022 T3-2022 T4-2022 T1-2023 T2-2023

Trafic voix sortant mobile par trimestre 
(en millions de minutes)
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5. TRAFIC SMS SORTANT16,17 DE LA TELEPHONIE MOBILE  
 

 
 
 

Trafic SMS sortant  
de la téléphonie mobile  

T2-2022 T3-2022 T4-2022 T1-2023 T2-2023 

Evolution trimestrielle du 
trafic SMS18 

2,75% 11,15% - 13,07% - 10,82% - 3,12% 

Evolution annuelle du trafic 
SMS19 

-- - 16,53% 

 

 
16 : Le trafic SMS sortant indiqué sur le graphique correspond à la somme des SMS envoyés pendant un trimestre donné 

par les clients de tous les opérateurs de téléphonie mobile durant le même trimestre. 
17 : Le trafic SMS sortant de la téléphonie mobile à fin mars 2023 a été mis à jour. 
18 : L’évolution trimestrielle en % correspond à l’évolution nette au trimestre T, rapportée au trafic voix du trimestre T-1. 
19 : Calculée entre fin juin 2022 et fin juin 2023. 

558
620

539
481 466

T2-2022 T3-2022 T4-2022 T1-2023 T2-2023

Trafic SMS Sortant par trimestre (en millions)


