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OBSERVATOIRE' DE LA

TELEPHONIE MOBILE AU MAROC

Situation a fin Mars 2025

1. Cet observatoire est publié a titre indicatif. Les données y figurant sont a considérer  titre d’information.
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1. MARCHE GLOBAL DE LA TELEPHONIE MOBILE (Cumul)

1.1. Evolution trimestrielle du parc global de la téléphonie mobile (en milliers)

245 "
55233 56.932 60245 58.286 57.394

Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25
(*) : Effet "saisonnalité” (éte, ...).
(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des opérations
de fiabilisation des parcs (identification, ...).

::'I: gt](!a?éb:l:onie obile Mars-24 Juin-24 Déc-24 Mars-25
_Evolution trimestrielle? | -1,14% . 308% . 582% . -325% . -153%
Evolution annuelle® - 3,91%

1.2. Evolution trimestrielle du taux de pénétration

161,21%" 158,26%**
* o 155,84%
152,35% * *
149,19% e
2
Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25

(*) : Effet "saisonnalité” (été, ...).
(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des
opérations de fiabilisation des parcs (identification, ...).

2: L’évolution trimestrielle en % correspond a I’évolution nette au mois M, rapportée au parc du mois M-3.
3: Calculée entre fin mars 2024 et fin mars 2025.
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1.3. Evolution du parc de la téléphonie mobile par opérateur (en milliers)

20.264*
19.889*

19.339 20.191* 15 19.596

19.266

19-789* 19.071
18.060 19.079**
17.907
Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25

=4=|TISSALAT AL-MAGHRIB =#-MEDI TELECOM =i=—\WANA CORPORATE

(*) : Effet "saisonnalité” (été, ...).
(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des opérations
de fiabilisation des parcs (identification, ...).

1.4. Parts de marché du parc de la téléphonie mobile

33,23% 32,63%

B |TISSALAT AL-MAGHRIB
B MEDI TELECOM
B WANA CORPORATE

34,14%

1.5. Répartition du parc de la téléphonie mobile selon le mode de facturation

13% 12,9% 12,6% 13,1% 13,6%

86,4%

Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25

B Parc mobile prépayé Parc mobile postpayé

Page 3 sur 9



2. MARCHE DE LA TELEPHONIE MOBILE POSTPAYEE

2.1. Evolution trimestrielle du parc de la téléphonie mobile postpayée (en milliers)

7.190 7.322 7.571 7.660 7.830

Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25

PRl el ey Mars-24  Juin-24 Sept-24  Déc24  Mars-25

mobile postpayée

Evolution trimestrielle* 0 3,15% | 1.83% | 341% | 1,17% | 2,22%

_________________________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________

2.2. Evolution du parc de la téléphonie mobile postpayée par opérateur (en milliers)

2.805 2.836 2.906
— > C—— —& 2.586
2.466 -500 - :
2.207 2,257 2.271 2.339
2.093
Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25

=¢=—|TISSALAT AL-MAGHRIB =—8-—MEDI TELECOM =4=—\WANA CORPORATE

4
5

: L’évolution trimestrielle en % correspond a I’évolution nette au mois M, rapportée au parc du mois M-3.
: Calculée entre fin mars 2024 et fin mars 2025.
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2.3. Parts de marché du parc de la téléphonie mobile postpayée

B [TISSALAT AL-MAGHRIB
B MEDI TELECOM
B WANA CORPORATE

29,87%
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3. MARCHE DE LA TELEPHONIE MOBILE PREPAYEE

3.1.  Evolution trimestrielle du parc de la téléphonie mobile prépayée (en milliers)

52.673*
50.626*
48.043 49.611 I 49.564
Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25

(*) : Effet "saisonnalité” (été, ...).
(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des

opérations de fiabilisation des parcs (identification, ...).

Parc de la telephonie mobile Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25

prépayée
Evolution trimestrielle® 1'1776%1 3,26% 6,17% -3,89% 5'2’10%5

§: L’évolution trimestrielle en % correspond a I’évolution nette au mois M, rapportée au parc du mois M-3.
7: Calculée entre fin mars 2024 et fin mars 2025.
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3.2. Evolution du parc de la téléphonie mobile prépayée par opérateur (en milliers)

18.007*

17.619**
17.132
) 17.258

16.800 16.525*

17.281*

ok s 16.165
15.967 16.482
16.141
15.276
Mars-24 Juin-24 Sept-24 Déc-24 Mars-25
=4=|TISSALAT AL-MAGHRIB == MEDI TELECOM =4=—=\WANA CORPORATE

(*) : Effet "saisonnalité” (été, ...).
(**) : Outre les effets de saisonnalité induits du précédent trimestre, la baisse du parc mobile résulte des

opérations de fiabilisation des parcs (identification, ...).

3.3. Parts de marché du parc de la téléphonie mobile prépayée

B |TISSALAT AL-MAGHRIB
B MEDI TELECOM

B WANA CORPORATE

34,82%
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4. TRAFIC VOIX SORTANT®DE LA TELEPHONIE MOBILE

Trafic voix sortant mobile par trimestre
(en millions de minutes)

12.056
11.778 11.769 11.170
] I l—l 10.403
T1-2024 T2-2024 T3-2024 T4-2024 T1-2025
Téléphonie mobile T1-2024 T2-2024 T3-2024 T4-2024 T1-2025
Evolution trimestrielle du trafic global® -1,38% 2,37% -2,38% -5,09% -6,87%
_Evolution annuelle du trafic global®® | - - -11,68%

********************************************************************************************************************************************

Usage moyen mensuel sortant par | 3 |
client mobile'! (minutes/mois) ' ‘ '

: Le trafic voix sortant indiqué sur le graphique correspond a la somme des minutes consommées pendant un
trimestre donné par les clients (y compris les roamers IN) de tous les opérateurs de téléphonie mobile durant le
méme trimestre.

: L’évolution trimestrielle en % correspond a I’évolution nette au trimestre T, rapportée au trafic voix du trimestre T-1.

19: Calculée entre fin mars 2024 et fin mars 2025.

: L’usage moyen est calculé en divisant le trafic sortant en minutes (des réseaux mobiles) pour la période concernée

par le parc moyen des abonnés mobiles et par la période concernée en nombre de mois.
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5. TRAFIC SMS SORTANT'2 DE LA TELEPHONIE MOBILE

Trafic SMS Sortant par trimestre (en millions)

455 467 476 447
374

T1-2024 T2-2024 T3-2024 T4-2024 T1-2025

Trafic SMS sortant

de la téléphonie mobile T1-2024 T2-2024 T3-2024 T4-2024 T1-2025

Evolution trimestrielle du | | | |
waficsms® | -1008%  278%  187% | -608% | -1622%

Evoluti lle du trafic ! !

S\I\I’IOS:.LIOH annuelie au traric : _ : _ 17,61%

12 Le trafic SMS sortant indiqué sur le graphique correspond a la somme des SMS envoyés pendant un trimestre donné
par les clients de tous les opérateurs de téléphonie mobile durant le méme trimestre.

3: L’évolution trimestrielle en % correspond a I’évolution nette au trimestre T, rapportée au trafic voix du trimestre T-1.

14; Calculée entre fin mars 2024 et fin mars 2025.
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