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OBSERVATOIRE' DE LA
PORTABILITE DES NUMEROS
AU MAROC

Situation a fin Septembre 2025

1: Cet observatoire est publié a titre indicatif. Les données y figurant sont a considérer a titre d’information.
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1. PORTABILITE DES NUMEROS FIXES

1.1. Evolution trimestrielle des flux? de portabilité des numéros fixes (Cumul)

200.986 205.151 208.750
195.241 '
188.627 I I I
T3-2024 T4-2024 T1-2025 T2-2025 T3-2025
1.2. Evolution trimestrielle des demandes abouties® de la portabilité des numéros fixes
(Cumul)
194.412
184.916 190.469
175.180
164.965
T3-2024 T4-2024 T1-2025 T2-2025 T3-2025

100% des demandes complétes* de portabilité des numéros fixes/nouvelle génération est
réalisée, durant le T3-2025, en moins de 48H.

2: |l s’agit de I'’ensemble des demandes de portabilité échangées entre les trois opérateurs globaux (ltissalat Al-
Maghrib, Médi Telecom et Wana Corporate).

3 : Il s’agit des demandes réussies de portabilité.

4: Les demandes non abouties (7% durant T3-2025) I'ont été en raison de non-conformité des mandats du portage
établis par le client demandeur.
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2. PORTABILITE DES NUMEROS MOBILES

2.1. Evolution trimestrielle des flux’ de portabilité des numéros mobiles (Cumul)

2.010.290
1.969.446
1.925.472
1.883.351
1.834.147 I
T3-2024 T4-2024 T1-2025 T2-2025 T3-2025

2.2. Evolution trimestrielle des demandes abouties® de portabilité des numéros
mobiles (Cumul)

1.572.408
1.539.584
1.505.250

1.470.042

1.429.741

T3-2024 T4-2024 T1-2025 T2-2025 T3-2025

100% des demandes complétes’ de portabilité des numéros mobiles est réalisée, durant le
T3-2025, en moins de 48H.

5: Il s’agit de I’ensemble des demandes de portabilité échangées entre les trois opérateurs globaux (ltissalat Al-
Maghrib, Médi Telecom et Wana Corporate).

6 : Il s’agit des demandes réussies de portabilité.

7 : Les demandes non abouties (22% durant T3-2025) I'ont été en raison de non-conformité des mandats du portage
établis par le client demandeur.
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