anrt

agence nationale de réglementation
des télécommunications

Culalgoll (uidil dyilagll &llagll
+@18005+ +ala580+ | 2OKXI | X5 oLEl

OBSERVATOIRE! DE LA
PORTABILITE DES NUMEROS
AU MAROC

Situation a fin Décembre 2020

1: Cet observatoire est publié a titre indicatif. Les données y figurant sont a considérer a titre d’information.
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1. PORTABILITE DES NUMEROS FIXES

1. Evolution trimestrielle des flux2 de portabilité des numéros fixes

49,139
45,753
40,711 42,915
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2. Evolution trimestrielle des demandes abouties3 de la portabilité des numéros fixes

38,443

34,681 36,222
31,908 33,180

T4-2019 T1-2020 T2-2020 T3-2020 T4-2020

Le taux de réussite des demandes de portabilité des numéros fixes/nouvelle
génération est, a fin décembre de 78%.

2 PORTABILITE DES NUMEROS MOBILES

2 : Il s’agit de 'ensemble des demandes de portabilité échangées entre les trois opérateurs globaux (ltissalat Al-
Maghrib, Médi Telecom et Wana Corporate).
3 : Il s’agit des demandes réussies de portabilité.
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2.1 Evolution trimestrielle des flux* de portabilité des numéros mobiles
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2.2 Evolution trimestrielle des demandes abouties® de portabilité des numéros mobiles

794,560
754,468
715,449
680,417
642,910

T4-2019 T1-2020 T2-2020 T3-2020 T4-2020

4 : Il s'agit de I'ensemble des demandes de portabilité échangées entre les trois opérateurs globaux (Itissalat Al-
Maghrib, Médi Telecom et Wana Corporate).
5 : 1l s’agit des demandes réussies de portabilité.
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